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KATA PENGANTAR

Segala puji syukur penulis haturkan kepada Allah Subhanahu
Wata’ala, Tuhan Yang Maha Esa atas rahmat dan hidayah
serta pertolongan-NYa, sehingga penulis dapat menyelesaikan
penyusunan buku yang berjudul “Komunikasi Bisnis: Metode
dan Implementasi”. Dalam buku ini akan dibahas mengenai
teori dalam komunikasi yang dilakukan dalam proses bisnis dan

sekaligus beberapa contoh penerapannya.

Buku ini dapat dijadikan sebagai bahan acuan atau referensi
bagi umum, mahasiswa dan dapat juga digunakan sebagai
bahan ajar untuk tingkat perguruan tinggi. Selain itu, buku ini
diharapkan dapat memberikan manfaat kepada para entrepreneur
(pelaku bisnis), atau para karyawan yang ingin mengembangkan
kemampuan di bidang komunikasi bisnis. Dalam penulisan,
materi yang diangkat dan dimasukkan sesuai dengan kompetensi
pembelajaran dan sekaligus materi lain yang implementatif
dengan berbagai contoh.

Penulis berharap buku ini dapat memberikan wawasan dan
pengetahuan dalam pengembangan kemampuan berkomunikasi
dalam bidang bisnis, sehingga para pembaca dapat menerapkan
dalam aktivitas masing-masing sesuai bidangnya. Semoga buku

ini juga memberikan kontribusi positif bagi para pembaca.

Purwokerto, Maret 2020

Penulis
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